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CONFERIMENTO DI INCARICO PROFESSIONALE E CONSENSO INFORMATO PER
PRESTAZIONI DI TRATTAMENTO FINALIZZATO ALL'INTERRUZIONE DI VIOLENZA
DOMESTICA E/O DI GENERE

Associazione Senza Violenza
Sede operativa Centro Senza Violenza, Via dé Buttieri 9/A Bologna C.F. 91362160375

lo sottoscritto/a

Nato/a a il

residente a

via cap

codice fiscale

Dichiaro di avere ricevuto e pienamente compreso le seguenti informazioni e di aderire alle

condizioni da esse poste:

la prestazione offerta dagli operatori e dalle operatrici del Centro Senza Violenza consiste in un
percorso trattamentale finalizzato alla cessazione di qualsiasi comportamento di violenza domestica
e/o di genere;

gli operatori e le operatrici del Centro Senza Violenza sono professionisti e professioniste con
comprovata e pluriennale formazione ed esperienza nel campo specifico della violenza domestica e
di genere;

gli strumenti principali di intervento in uso presso, il Centro, sono il colloquio individuale, della durata
di circa 60 minuti e/o gli incontri di gruppo, della durata di 120 minuti ciascuno, con frequenza da
valutare in relazione alla specifica situazione;

sebbene la durata globale dell’intervento non sia definibile a priori, I'efficacia del percorso
trattamentale richiede in genere un periodo-di circa 9/12 mesi;

la persona in trattamento si impegna a comunicare all’'operatore o operatrice di riferimento, e/o
durante I'incontro di gruppo, eventuali nuovi episodi di violenza che dovesse compiere durante il
percorso;

nel caso di percorsi trattamentali di gruppo, i membri del gruppo sono vincolati da un rigoroso patto
di confidenzialita, che impone loro di non rivelare all’esterno quanto viene comunicato durante gli
incontri e in particolare nessun elemento riguardo I'identita degli altri membri del gruppo stesso;

in qualsiasi momento la persona in trattamento potra interrompere il percorso. In questo caso, si
impegna a comunicare all’'operatore o all’operatrice di riferimento la volonta di interruzione,
rendendosi disponibile ad effettuare un ultimo incontro, individuale e/o di gruppo, finalizzato alla
sintesi del lavoro svolto fino ad allora ed alla esplicitazione delle ragioni dell’'interruzione;

al fine di garantire le migliori condizioni di efficacia del percorso, la persona in trattamento
acconsente affinché gli operatori e le operatrici del Centro Senza Violenza prendano contatto con la
vittima delle violenze (quasi sempre donna), proponendole almeno un incontro, finalizzato a farle
conoscere il Centro Senza Violenza e aillustrarle le caratteristiche del lavoro trattamentale; alla
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raccolta di informazioni circa i comportamenti violenti agiti verso di lei dall’'uomo in trattamento; e a
darle informazioni sulla possibilita di rivolgersi ad un Centro Antiviolenza. Altresi gli operatori e le
operatrici siimpegnano a informare tempestivamente la vittima di violenza, nel caso di interruzione
del trattamento stesso e ogniqualvolta si presenti una situazione di pericolo per la sua incolumita;
qualora il percorso avviato si rivelasse inefficace, sara cura dell’'operatore/operatrice informarne la
persona in trattamento e proporre altre strategie e/o percorsi trattamentali o di cura, ad
integrazione o sostituzione del trattamento presso il Centro;
in qualsiasi momento |'operatore o I'operatrice potra, con un congruo preavviso, interrompere
temporaneamente o definitivamente il trattamento per necessita o grave impedimento personale,
indicando eventualmente alla persona altro operatore/operatrice del Centro, delle cui prestazioni
potra avvalersi;
I'operatore o I'operatrice puo decidere I'interruzione del percorso trattamentale in conseguenza di
condizioni che ne compromettano I'efficacia, come ad esempio ripetute e ingiustificate assenze, I'uso
di sostanze psicoattive, la mancanza di adeguate cure per condizioni di disagio psicologico/
psichiatrico, cosi come I'emergere successivo di una insufficiente presenza di riconoscimento delle
violenze compiute e/o di assunzione di responsabilita, o di sufficiente di motivazione al
cambiamento.
nel caso in cui la persona che richiede un percorso trattamentale sia o sia stato soggetto ad un
procedimento giudiziario, lo stesso si impegna a fornire, direttamente o tramite il proprio avvocato di
fiducia, la relativa documentazione disponibile.
nel caso in cui la persona che richiede un percorso trattamentale sia soggetto ad un procedimento
giudiziario, I'operatore o l'operatrice di riferimento, in base alla legge 168 del 2023, € obbligato a
riferire a UIEPE I'eventuale interruzione del percorso in essere, cosi come a segnalare ogni assenza
ingiustificata ad un appuntamento concordato;
I'operatore o I'operatrice, qualora lo ritenga opportuno, potra consigliare alla persona in trattamento
I'intervento di uno specialista medico o altro professionista, per quanto di competenza;
gli operatori e le operatrici del Centro sono tenuti all’osservanza del Codice Deontologico del proprio
Ordine di riferimento o Associazione professionale e, in particolare, all’obbligo del segreto
professionale, derogabile, secondo le indicazioni di legge, solo in base a previo, valido e dimostrabile
consenso del paziente o in presenza di situazioni di significativo pericolo di incolumita per il diretto
interessato o per persone terze di cui venissero a conoscenza;
gli operatori e le operatrici del Centro si riservano la possibilita di comunicare con altri professionisti/e
e/o operatori/operatrici a vario titolo coinvolti, mantenendo in ogni caso sempre lo scambio di
informazioni all’interno dei vincoli di riservatezza e di tutela della persona in trattamento;
in conformita a quanto stabilito dalla legge n.69/2019, per gli uomini che accedono al Centro in
conseguenza di un procedimento giudiziario, la prestazione ricevuta & soggetta al pagamento di un
contributo, il cui importo verra stabilito all’avvio del trattamento. Il mancato pagamento dello stesso,
fatta salva la presenza di comprovata impossibilita, comporta l'interruzione del percorso (vedi
allegato). Per coloro che accedono spontaneamente al percorso trattamentale, senza alcun vincolo
legale, il percorso € gratuito.
il Regolamento UE 2016/679 (di seguito GDPR) prevede e rafforza la protezione e il trattamento dei
dati personali alla luce dei principi di correttezza, liceita, trasparenza, tutela della riservatezza e dei
diritti dell’interessato in merito ai propri dati;
I'associazione Senza Violenza e titolare del trattamento dei seguenti dati raccolti per lo svolgimento
dell’incarico oggetto di questo contratto:
- dati socio anagrafici e di contatto — informazioni relative al nome, numero di telefono, indirizzo
PEO e PEC;
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- dati e informazioni relative alle violenze commesse, compresi eventuali atti processuali;

- datirelativi allo stato di salute

con il termine dati personali si intendono le categorie sopra indicate, congiuntamente considerate;

le riflessioni/valutazioni/interpretazioni professionali tradotte in dati costituiscono I'insieme dei dati

professionali, trattati secondo tutti i principi del GDPR e gestiti/dovuti secondo quanto previsto dal

Codice Deontologico del proprio Ordine di riferimento o Associazione professionale di categoria;

i dati personali raccolti saranno sottoposti a modalita di trattamento sia cartaceo, sia elettronico e/o

automatizzato, quindi con modalita sia manuali che informatiche. In ogni caso saranno adottate tutte

le procedure idonee a proteggerne la riservatezza, nel rispetto delle norme vigenti e del segreto
professionale;

L’Associazione siimpegna ad utilizzare adeguate misure di sicurezza al fine di garantire la protezione,

la sicurezza, I'integrita e I'accessibilita dei dati personali;

i dati personali verranno conservati solo per il tempo necessario al conseguimento delle finalita per le

quali sono stati raccolti o per qualsiasi altra legittima finalita a essi collegata;

i dati personali che non siano piu necessari, o per i quali non vi sia piu un presupposto giuridico per la

relativa conservazione, verranno anonimizzati irreversibilmente o distrutti in modo sicuro;

i tempi di conservazione, in relazione alle differenti finalita sopra elencate, saranno i seguenti:

- dati socio anagrafici e di contatto: verranno tenuti per il tempo necessario a gestire gli
adempimenti contrattuali/contabili e successivamente per un tempo di 10 anni;

- datirelativi allo stato di salute: saranno conservati unicamente per il periodo di tempo
strettamente necessario allo svolgimento dell’incarico e al perseguimento delle finalita proprie
dell’incarico stesso e comunque per un periodo di 5 anni;

i dati personali potrebbero dover essere resi accessibili alle Autorita Sanitarie e/o Giudiziarie sulla

base di precisi doveri di legge. L’interessato/a & informato che i propri dati personali anche di salute

potranno essere comunicati a soggetti terzi nei casi previsti dalla legge. In particolare, i dati anagrafici
e di contatto di cui I'operatore/operatrici venga a conoscenza potranno essere accessibili anche a
eventuali dipendenti, nonché a fornitori esterni che supportano I'erogazione dei servizi; in caso di
obblighi di legge, i dati anagrafici, di contatto e i dati relativi allo stato di salute potranno essere
condivisi con strutture/servizi/operatori del SSN dei Servizi Sociali o altre Autorita pubbliche; oppure
previo consenso dell’interessato/a.

I’eventuale lista dei/delle responsabili del trattamento e degli altri soggetti cui vengono comunicati i

dati puo essere visionata a richiesta;

al persistere di talune condizioni, in relazione alle specificita connesse con I'esecuzione dell’incarico,
sara possibile all’interessato esercitare i diritti di cui agli articoli da 15 a 22 del GDPR (come ad es.
I'accesso ai dati personali nonché la loro rettifica, cancellazione, limitazione del trattamento, copia
dei dati personali in un formato strutturato di uso comune e leggibile da dispositivo automatico e la
trasmissione di tali dati a un altro titolare del trattamento). Nel caso di specie sara onere
dell’operatore/operatrice del Centro verificare la legittimita delle richieste fornendo riscontro, di
regola, entro 30 giorni;

per eventuali reclami o segnalazioni sulle modalita di trattamento dei dati &€ buona norma rivolgersi
al Titolare del trattamento dei dati, ovvero all’Associazione Senza Violenza. Tuttavia e possibile
inoltrare i propri reclami o le proprie segnalazioni all’Autorita responsabile della protezione dei dati,
utilizzando gli estremi di contatto pertinenti: Garante per la protezione dei dati personali - piazza di

Montecitorio n.121 - 00186 ROMA - fax: (+39) 06.696773785 telefono: (+39) 06.696771; PEO:

garante@gpdp.it - PEC: protocollo@pec.gpdp.it
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dichiara di aver compreso quanto illustrato dall’/a operatore/operatrice e qui sopra riportato e
decide con piena consapevolezza di avvalersi delle prestazioni professionali di operatori e operatrici
del Centro Senza Violenza. In particolare, avendo ricevuto apposita informativa sul trattamento dei
dati personali e in relazione a quanto indicato in relazione al trattamento dei dati relativi al proprio
stato di salute, esprime il proprio libero consenso, barrando la casella di seguito indicata, al
trattamento e alla comunicazione dei propri dati personali per tutte le finalita indicate nella presente
informativa, consapevole del fatto che, in assenza di tale consenso, non sara possibile proseguire con

il percorso trattamentale.

L] FORNISCE IL CONSENSO L] NON FORNISCE IL CONSENSO

Bologna, Firma

Per il Centro Senza Violenza

Operatore/Operatrice Firma
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